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腾讯 广告 


总 则 


审核 规则 当月 实时 更 新 专区 


腾讯 广告 平台 资质 要 求 


广告 审核 规则 案例 解读 专区 


每 月 带 见 驳回 与 规则 解读 专区 


法 律 及 平台 禁 投 
违规 处 罚 


广告 素材 禁 投 治理 专项 通知 


广告 资源 


< 


< 


https://support.e.qq.com/detail?cid=3841&pid=6373 
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广告 投放 3.0 告 审核 ”财务 结算 。 服务 


而 


审核 常见 问题 


开户 相关 


一 、 开 户 审核 时 效 


账户 提交 后 ， 工 作 日 24 小 时 之 内 审核 ， 周 末 / 节 假 
日 48 小 时 之 内 审核 。 

审核 时 效 内 不 支持 催 审 ， 请 耐心 等 待 审核 结果 。 如 
确实 有 紧急 投放 需求 ， 请 联系 您 的 代理 商 /渠道 经 
理 沟通 反馈 。 


二 、 腾 讯 广告 账户 开户 如 何 选 择 所 属 行 
业 ? 


adq 开 户主 体 根据 开户 网 站 链接 内 容 ，mp 开 户主 
体 根据 公众 号 及 账号 主体 运营 内 容 选 择 行业 类 别 ， 
并 提供 相应 资质 材料 (包括 但 不 限于 营业 执照 、 行 
业 资 质 等 证 明文 件 ) 。 


登录 
这 篇 文章 对 你 有 帮助 吗 ? 
@@ 有 用 @ 没 用 


1/8 


9/30/24, 7:28 PM 


腾讯 广告 | 帮助 中 心 


腾讯 广告 广告 资源 ” 广告 投放 3.0 告 审核 。” 财务 结算 。 服务 商 


https://support.e.qq.com/detail?cid=3841&pid=6373 


三 、 个 人 可 以 开通 广告 主 吗 ? 

腾讯 广告 在 部 分 行业 支持 个 人 广告 主 开户 ， 详 情 可 
参考 《行业 分 类 及 资质 》 腾 讯 广告 | 帮助 中 心 查 
询 对 应 行业 是 否 支 持 个 人 开户 。 


四 、 如 果 没有 自己 的 网 站 链接 可 以 进行 

开户 吗 ? 

开通 腾讯 广告 投放 账户 需 填写 开户 网 站 链接 信息 ， 
若 您 没有 自己 的 官网 链接 ， 可 使 用 其 他 第 三 方 落地 
页 制作 工具 制作 落地 页 (如: 金 数据 、 一 页 智能 
有 赞 等 ) ， 使 用 对 应 的 链接 作为 开户 链接 。 


五 、 申 请 广告 主 后 ， 账 户 行业 是 否 可 以 
修改 ? 


开户 行业 是 账户 重要 的 业务 标签 ， 与 审核 及 业务 属 
性 等 权益 息息相关 ， 账 户 一 旦 通过 后 茶 止 修改 开户 
行业 ; 如 有 新 增 或 其 他 业务 推广 需求 ， 建 议 重新 创 
建 广告 账户 ， 并 确保 广告 行业 与 开户 行业 一 致 ， 感 
谢 您 的 理解 和 支持 。 


登录 
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1. 请 确认 并 提供 真实 有 效 最 新 的 清晰 的 营业 执 
照 原件 ， 确 保 二 维 码 可 正常 扫描 ; 

2. 如 原件 可 正常 扫描 仍然 被 拒绝 ， 建 议 提 供 扫 
描 后 页 面 截 图 重新 提交 审核 。 


七 、 对 账户 审核 结果 不 认同 ， 如 何 申 
诉 ? 
您 好 ， 若 您 在 参考 《腾讯 广告 平台 审核 要 
求 》 之 后 仍 对 审核 结果 不 认同 ， 可 以 邮件 至 
ads_ss@tencent.com 进 行 申 诉 。 


邮件 标题 : 
账户 审核 结果 申诉 
邮件 正文 内 容 请 提供 : 
。 账户 ID 

公司 名 称 

驱 回 原因 

申诉 理由 

相关 资料 举证 


素材 审核 相关 
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广告 投放 3.0 ”广告 审核 ” 财务 结算 。 服务 商 。 Q 。 ” 登 灵 ”立即 开户 体验 


您 好 ， 请 您 通过 投放 管理 平台 - 推广 - 广告 创意 - 
审核 详情 侧 点 击 : 我 要 复审 ， 提 交 需 求 后 会 进行 二 
次 结果 确认 或 违规 信息 清晰 化 描述 。 这 篇 文章 对 你 有 帮助 吗 ? 


二 、 账 户 开户 后 ， 想 要 修改 开户 名 称 ， 
如 何 修改 


账户 通过 状态 下 无 法 变更 主体 名 称 及 主体 资质 ， 如 
广告 主 名 称 变更 ， 需 提供 三 份 资质 ， 发 送 邮件 至 邮 
箱 ads ssQ@tencent.com， 核 实 后 可 以 进行 主体 名 
称 及 主体 资质 的 更 改 。 


资质 要 求 如 下 : 


1. 国家 企业 信用 信息 公示 系统 中 已 经 完成 变更 截 
图 或 国家 市 场 监督 管理 总 局 更 名 受理 证 明 

2. 变更 后 的 新 营业 执照 扫描 件 

3. 法 人 身份 证 


三 、 广 告 /落地 页 审核 时 效 ? 

广告 /落地 页 提交 后 ， 工 作 日 24 小 时 之 内 审核 ， 周 
未 /节假日 48 小 时 之 内 审核 ， 如 有 紧急 投放 需求 ， 
建议 预 留 充足 的 审核 时 间 。 


4/8 


9/30/24, 7:28 PM 


腾讯 广告 | 帮助 中 心 


腾讯 广告 广告 资源 ” 广告 投放 3.0 告 审核 。” 财务 结算 。 服务 商 


https://support.e.qq.com/detail?cid=3841&pid=6373 


理 沟 遂 有 反馈 。 


四 、 广 告 资 质 一 直 没 有 审核 怎么 办 ? 
广告 资质 待 审 不 影响 素材 审核 ， 上 传 资质 后 直接 创 
建 提交 广告 审核 即 可 。 


五 、 广 告 资质 是 在 哪里 上 传 ? 


登录 投放 端 后 ， 在 投放 端 右上 角 - 点 击 公司 名 称 - 进 
入 账户 中 心 -在 广告 资质 模块 里 进行 上 传 ， 资 质 上 
传 时 请 核对 资质 名 称 ， 需 一 一 对 应 上 传 。 


六、 为 什么 广告 提交 后 一 直 没有 审核 ? 
如 广告 提交 后 长 时 间 未 审核 ， 您 可 先 确认 以 下 信 


自 . 


~ 


1. 广告 账户 余额 过 低 ， 广 告 暂 不 审核 处 理 : 
2023 年 6 月 1 日 起 ， 系 统 会 自动 判断 广告 账户 
余额 ， 系 统 判断 当前 账户 余额 将 不 足以 产生 
有 效 广告 消耗 时 ， 广 告 账 户 下 新 创建 的 广告 
将 会 进入 审核 受 限 状态 ， 广 告 将 不 会 被 审核 
处 理 ， 需 要 账户 充值 相应 金额 后 才能 继续 进 
入 审核 流程 并 完成 审核 。 


这 篇 文章 对 你 有 帮助 吗 ? 
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3. 确认 厂 告 投放 时 间 是 合 住 72 小 时 内 ,调整 为 
72 小 时 内 将 重新 进 审 。 


七 、 直 播 广 告 被 下 线 怎 么 办 ? 


为 维护 视频 号 直播 良好 的 网 络 环境 ， 更 好 地 保障 用 

合法 权益 及 良好 的 用 户 体验 ， 广 告 所 投放 的 直播 
间 需 要 确保 合法 合 规 ， 不 违反 视频 号 直播 规范 ， 包 
括 但 不 限于 以 下 情况 ， 请 及 时 检查 直播 间 内 容 及 行 
为 : 


1. 不 得 出 现 违反 国家 法 律 法 规 的 信息 或 内 容 
2. 不 得 出 现 淫 秘 、 色 情 、 赌 博 、 暴 力 、 瓯 怖 或 
者 教唆 犯罪 的 信息 或 内 容 
3. 不 得 出 现 虚 假 、 引 和 人 不适、 对 生命 健康 造成 
危险 的 信息 或 内 容 ， 包 括 但 不 限于 对 商品 、 
服务 作 引 人 误解 的 虚假 宣传 ， 虚 假 承诺 ， 发 
布 虚假 信息 ， 提 供 虚 假 服务 等 
4. 不 得 出 现 卖 惨 、 消 极 直 播 、 录 播 等 低 质 不 鼓 
励 行 为 
如 有 进一步 疑问 ， 可 通过 微 信 视频 号 创作 者 中 心 - 
更 多 -帮助 与 反馈 -规则 中 心 了 解 规范 微 信 视 频 号 直 
播 行为 规范 


https://support.e.qq.com/detail?cid=3841&pid=6373 
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告 (广告 审核 通过 后 ， 三 个 月 未 产生 曝光 ) 发 起 下 
线 预警 。 广告 下 线 提示 语 : 该 广告 已 逾 审核 通过 
有 效 期 并 自动 下 线 ， 如 仍 有 投放 需求 请 您 重新 提交 


1、 广 告 下 线 驶 回 后 ， 如 果 仍 想 继续 投放 ， 应 该 如 
何 处 理 ? 请 重新 编辑 素材 并 提交 审核 。 


2、 人 存量 广告 的 下 线 驳回 是 持续 的 吗 ” 持续 机 制 ， 
系统 会 自动 根据 时 效 及 曝光 条 件 来 进行 清理 ， 保 障 
线 上 广告 符合 最 新 审核 要 求 。 


3、 我 如 何 查询 被 下 线 的 广告 》 请 您 访问 
https://ad.qq.com/ 投放 管理 平台 - 推广 - 广告 
创意 下 可 检索 到 对 应 广告 ， 同 时 您 可 访问 消息 中 心 
查阅 : 审核 消息 推送 


Q 


登录 立即 开户 体验 
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腾讯 广告 


相关 站 点 


腾讯 广告 投放 平台 
腾讯 广告 营销 学 党 
客户 工作 台 

腾讯 广告 互 选 平台 


帮助 中 心 


广告 资源 ”广告 投放 3.0 
流量 变现 


微 信 广 告 流量 主 


腾讯 优 量 汇 
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服务 商 查 询 
加 入 服务 商 


财务 结算 。 服务 商 。” 届 登录 
权益 保护 


天 于 腾讯 
隐私 保护 
版 权 保护 投诉 指引 


服务 条 款 


立即 开户 体验 


关注 腾讯 广告 
-=| 


务 号 
获取 最 新 投放 
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